
  

 

Wir suchen 
 

MITARBEITER  
INFOBÜRO  
 
m/w/d in Vollzeit 
Arbeitsort: Tiroler Zugspitz Arena 
 

 
 

Arbeiten, wo andere Urlaub machen. 

Die Tiroler Zugspitz Arena gehört zu den schönsten und vielseitigsten Ganzjahresdestinationen der Alpen. 

Sieben charmante Orte, beeindruckende Berglandschaften und gelebte Gastfreundschaft machen unsere 

Region zu einem besonderen Erlebnis für Gäste aus aller Welt. 

Damit sich unsere Besucher von der ersten Minute an bestens aufgehoben fühlen, suchen wir eine engagierte 

und serviceorientierte Persönlichkeit für unser Infobüro. 

 

Deine Aufgaben 

Als erste Ansprechperson bist du das freundliche Gesicht der Tiroler Zugspitz Arena. Mit deiner offenen Art 

sorgst du dafür, dass sich unsere Gäste und Gastgeber von Anfang an bestens aufgehoben fühlen. Du berätst, 

organisierst und unterstützt – persönlich, telefonisch und digital – und trägst gemeinsam mit deinem Team zu 

unvergesslichen Urlaubserlebnissen bei. Zu deinem abwechslungsreichen Arbeitsalltag gehören: 

• Gäste und Gastgeber herzlich empfangen und kompetent beraten 

• Telefonische und schriftliche Anfragen beantworten 

• Individuelle Angebote erstellen und bei der Zimmervermittlung unterstützen 

• Das Infobüro mit organisatorischen und administrativen Aufgaben am Laufen halten 

 

Das bringst du mit 

• Du arbeitest selbstständig, organisiert und serviceorientiert. 

• Du hast Freude am Umgang mit Menschen und überzeugst mit deiner offenen, freundlichen Art. 

• Du kennst die Tiroler Zugspitz Arena oder hast Interesse, die Region bestens kennenzulernen. 

• Du verfügst über sehr gute EDV-Kenntnisse und sprichst Deutsch und Englisch  

• Erfahrung im Tourismus oder in der Freizeitwirtschaft ist von Vorteil, aber keine Voraussetzung. 

 

Das erwartet dich 

• Ein abwechslungsreicher Arbeitsplatz in einer der schönsten Tourismusregionen Tirols 

• Ein motiviertes Team mit wertschätzendem Miteinander und  

• Direkter Kontakt mit Menschen aus aller Welt 

• Die Möglichkeit, die Region aktiv mitzugestalten und Gäste für unsere Heimat zu begeistern 

• Eine faire Entlohnung entsprechend deiner Qualifikation und Erfahrung 

 

Klingt nach deinem Traumjob? 

Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen! 

Sende deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen an jobs@zugspitzarena.com. 

mailto:jobs@zugspitzarena.com

