
H E R Z D E R  A L P E N

LEBENSRAUM TIROL

N A C H H A L T I G K E I T S Z E R T I F I Z I E R U N G E N  
für kleine und mittelständische Unternehmen und 
Privatvermieter:innen



Folie 2TIROL WERBUNG

Agenda 

Was bedeutet Nachhaltigkeit 

Stimmungsbilder Tourismus und Nachhaltigkeit

Maßnahmen in Betrieben – saisonales Tourismusbarometer 

Zertifizierungen 

Österreichisches Umweltzeichen

Rahmenbedingungen 

Handlungsfelder mit praktischen Beispielen aus Betrieben  
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U R S P R U N G  I N  D E R  F O R S T W I R T S C H A F T

N U R  S O  V I E L  H O L Z  Z U  S C H L A G E N ,  
W I E  N A C H W A C H S E N  K A N N .  
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N A C H H A L T I G K E I T  - Z I E L S E T Z U N G

D I E  E R D E  D A U E R H A F T  A L S  
L E B E N S G R U N D L A G E  Z U  
E R H A L T E N .
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Nachhaltigkeit
Die 3 Dimensionen

Ökologisch Ökonomisch Sozial

Wichtig ist, die drei Dimensionen gleichberechtigt zu betrachten. 

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024



Folie 6TIROL WERBUNG

Warum ist 
Nachhaltigkeit wichtig?
Klimawandel
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Warum ist 
Nachhaltigkeit wichtig?
Biodiversitätsverlust
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U N D  J E T Z T ?  W A S  H A T  
N A C H H A L T I G K E I T  M I T  
T O U R I S M U S  Z U  T U N ?



Folie 9Folie 9



Folie 10Folie 10





Globale Ebene 

Europäische Ebene

Standards

Regionale Strategien



NACHHALTIGER TOURISMUS – EIN NISCHENPRODUKT?

Das weltweite Interesse in einer 
nachhaltigen Unterkunft 
übernachten zu wollen, hält sich bei 
über 70%.
(Statista 2024)

Das Marktvolumen im 
Bereich Öko-Tourismus 
soll bis 2026 um 38% 
steigen. 
(Statista, 2024)Neue Trends wie Energie, 

Klimawandel und 
Nachhaltigkeit etablieren 
sich im Tiroler Tourismus. 
(Tirol Werbung, 2024)
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Nachhaltiger Tourismus – Ein Nischenprodukt?
Top Gründe für einen Tirol Urlaub 

Berge Natur und Landschaft Gute Luft und Klima

Schnee und 
Winterlandschaft
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Regionalität
47%

Müllvermeidung
35%

Stromsparmaßnahmen
18%

TIROL WERBUNG

Nachhaltiges Angebot
Wie sieht es bei den Tiroler Unterkünften aus?

Ergebnisse von 3-Stern und 

2/1-Stern Betriebe 

Stichprobe = 100 

Befragung im Frühling 2024
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Photovoltaik
36%

Mülltrennung
34%

Umstellung der Heizung
30%

TIROL WERBUNG

Nachhaltiges Angebot
Wie sieht es bei den Tiroler Unterkünften aus?

Ergebnisse von 

Ferienwohnungen

Stichprobe = 100

Befragung im Frühling 2024

Privatquartiere hingegen 

setzen den Fokus auf 

Regionalität mit 31%. 
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Nationale Kennzahlen und Zertifizierungsstrategie
der ÖW

© Österreich Werbung

274

128

4
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HINTERGRÜNDE ÖSTERREICHISCHES UMWELTZEICHEN

Die Republik Österreich vergibt das von 
Friedrich Hundertwasser entworfene 
Umweltzeichen für Produkte / 
Dienstleistungen. 
(Österreichisches Umweltzeichen, 2023) 

Das Umweltzeichen für Tourismus-, 

Gastronomie- und Kulturbetriebe gibt 

es seit 1996.
(Österreichisches Umweltzeichen, 2023)

Untersucht wird die 

Unternehmensführung / 

Nachhaltigkeit.
(Österreichisches Umweltzeichen, 2023)

Umweltauswirkungen bei 

Gebrauch, Herstellung und 

Entsorgung werden beleuchtet.
(Österreichisches Umweltzeichen, 2023)

Tirol hat bisher 85 Umweltzeichen 

zertifizierte Betriebe.
(Österreichisches Umweltzeichen, 2023)
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Das Österreichische Umweltzeichen 
für Tourismus-, Gastronomie- und Kulturbetriebe (UZ 200) 

201 Beherbergungsbetriebe (BEH) – darunter auch 201 a – Private Beherbergungsbetriebe (PRI) 

202 Gastronomiebetriebe (GAS) 

203 Eventcatering und Party-Service (CAT) 

204 Gemeinschaftsverpflegung (GEM) 

205 Campingplätze

206 Schutzhütten (SCH)

207 Tagungs- und Eventlokalitäten (TAG) 

208 Museen und Ausstellungshäuser (MUS) 

209 Sprech- und Musiktheater (THE)

210 Kinobetriebe (KIN) 

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Kriterienstruktur
allgemein 

❖ MUSS-Kriterien

- von allen Betrieben zu erfüllen (es 

sei denn sie treffen nachweislich nicht 

zu – Bsp. Denkmalschutz) 

❖ SOLL-Kriterien

- optionale Maßnahmen (gewisse 

Punktzahl durch Beispielkatalog oder 

umweltrelevante Eigeninitiativen zu 

erfüllen) 
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Aufbau Kriterien 

TIROL WERBUNG

M = MUSS (M) = MUSS-Kriterium nur relevant wenn zutreffend Soll = Soll-Kriterium   
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Lizenzgebühr 
abhängig von Betriebstypen und Gebührenkategorien 

Kategorie Antragsgebühr bei 
erstmaliger Prüfung 

Jahresgebühr

1. Beherbergung bis 20 Betten; 

Gastronomie bis 20 Verabreichungsplätze

528,- 183,-

2. Beherbergung mit 21-100 Betten; 

Gastronomie 21-300 Verabreichungsplätze

841,- 323,-

3. Beherbergung mit 101 bis 200 Betten; 

Gastronomie >300 Verabreichungsplätze

1.035,- 507,-

4. Beherbergung mit 201-400 Betten 1.229,- 733,-

5. Beherbergung >400 Betten 1.617,- 992,-
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Management & Kommunikation
Transparenz Umweltzeichen

Naturhotel 
Waldklause
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Management & Kommunikation
Informationen für Gäste zum aktiven Beitrag

TIROL WERBUNG

Tramberger 
Apartments
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Energie & Klimaschutz Oberhaslachhof
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Wasser 
Naturhotel Outside

Forsters 
Naturresort
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Abfall
Hotel Stern

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024

Appartements Trixl



Folie 36TIROL WERBUNG

Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Luft und Lärm

In Gemeinschaftsräumen, Zimmern 

und im Freizeit-/Wellnessbereich gilt 

ein allgemeines Rauchverbot 

Maßnahmen zur 

Lärmverminderung/-vermeidung sind 

z.B. die Einhaltung der Nachtruhe 



Folie 38TIROL WERBUNG

Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024



Folie 39TIROL WERBUNG

Büro und Druck
Büropapier

Büropapiere müssen mit einem 
Umweltzeichen gemäß ISO Typ-1 
zertifiziert sein. 
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Reinigung, Chemie und 
Hygiene 

Keine Bereitstellung von 

Einweg-Hygieneprodukten in den 

Zimmern

Zertifizierte Wasch-, Spül- und 

Reinigungsmittel nach ISO-Typ 1

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Gebäude, Bauen und Wohnen, Ausstattung 
Barrierefreie Nutzung des Angebots*

*gilt nur für Beherbergungsbetriebe 

Hotel Weisseespitze
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Lebensmittel und Getränke / Küche 
Lebensmittel und Getränke aus der Region

Garni Ötztal

Bachangerhof
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Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Verkehr und Mobilität
klimafreundliche Anreise 

Biohotel 
Leutascherhof
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Verkehr und Mobilität
Anreisemöglichkeiten & eigener Fuhrpark

Hotel Stern

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024



Folie 49TIROL WERBUNG

Kriterienkatalog 
nach Handlungsfeldern

M a n a g e m e n t  u n d  K o m m u n i k a t i o n  

E n e r g i e  u n d  K l i m a s c h u t z

W a s s e r

A b f a l l  u n d  K r e i s l a u f w i r t s c h a f t

L u f t  u n d  L ä r m

B ü r o  u n d  D r u c k  

R e i n i g u n g ,  C h e m i e  u n d  H y g i e n e

G e b ä u d e ,  B a u e n / W o h n e n ,  A u s s t a t t u n g  

L e b e n s m i t t e l  u n d  G e t r ä n k e / K ü c h e V e r k e h r  u n d  M o b i l i t ä t  

A u ß e n b e r e i c h  / F r e i f l ä c h e n  / B i o d i v e r s i t ä t  
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Außenbereich, Freiflächen, Biodiversität
Erhaltung der Artenvielfalt, Ökosysteme & Landschaften

Forsters 
Naturresort

Hotel Aufatmen
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Checkliste Umweltzeichen

Wichtige Infos & Antragstellung

https://www.umweltzeichen.at/site/assets/files/2266/schritt_fur_schritt_zum_umweltzeichen_beherbergung_2023.pdf
https://www.umweltzeichen.at/de/zertifizierung/der-weg-zum-umweltzeichen/antragsinfos-tourismus


Tiroler 

Beratungsförderung für 

kleine/große Betriebe 

https://www.wko.at/tirol/umwelt-energie/gefoerderte-csr-und-nachhaltigkeitsberatungen
https://www.wko.at/tirol/umwelt-energie/gefoerderte-csr-und-nachhaltigkeitsberatungen


Folie 53TIROL WERBUNG

Hilfreiche Programme und 
Werkzeuge
Nachhaltig Gastgeben 

Kostenloses Online-Programm 

der Wirtschaftskammer Österreich

Hoteltour mit einem guten 

Überblick sowie Anregungen, 

Ideen und relevanten 

Informationen

Nachhaltig Gastgeben (nachhaltig-gastgeben.at)

Das österreichische Umweltzeichen für Betriebe – Erstinformationen zur Zertifizierung - 08.10.2024

https://www.nachhaltig-gastgeben.at/


F R A G E N ?



Ihre Ansprechpartnerin:
Lisa Schwaninger

T: 0512 5320 323
M: lisa.schwaninger@lebensraum.tirol

Ihre Ansprechpartnerin:
Mirjam Linge

T: 0512 5320 499
M: mirjam.linge@tirolwerbung.at

LEBENSRAUM TIROL

LEBENSRAUM TIROL
HOLDING

_ TIROL WERBUNG
_ STANDORTAGENTUR TIROL
_ AGRARMARKETING TIROL
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